
【注意喚起】弊社を名乗る不審な音声ガイダンスの電話にご注意ください！ 

 

 5 月中旬頃より、弊社お客さまに対し、出雲ガスを名乗った不審な電話事例が複数確認

されています。 

 電話の内容は、自動音声ガイダンスを使ってお客さまにガス器具の購入を促すといった

内容のものでございますが、弊社からお客さまに対し、このような自動音声ガイダンスを

使ってガス器具の取替を斡旋するようなことは一切ございません。 

 

 お客さまにおかれましては、弊社を名乗る不審な電話を受け、音声ガイダンスが流れた

場合はガイダンスの指示には従わず、すぐに電話をお切りくださいますようお願いいたし

ます。 

 なお、不審な電話がかかってきた際には、お手数ではございますが、弊社までご一報く

ださいますようご協力お願いいたします。 

 

上記の件について、ご不明、ご不安な点がございましたら弊社営業部までお問い合わせく

ださい。 

 

お問合せ先：0853-21-0267 


